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PRESIDENZA  L_Ao0tan & Cobietiian + Spchs

A tutti i magistrati ordinari e onorari del Tribunale
Al Dirigente e ai Direttori di Cancelleria

e p.c. alla Presidente della Corte d’ Appello
dottoressa Marina Tavassi

Milano, 5 maggio 2020

Oggetto: Protocollo per le udienze civili per il periodo emergenziale per il contenimento
della virosi Covid-19.

Trametto in allegato il Protocollo di cui all’oggetto, volto a dare una
regolamentazione tendenzialmente uniforme dell’attivitd del settore civile sino al
termine del periodo emergenziale, perseguendosi lo scopo di limitare le presenze
personali presso il Palazzo di Giustizia.

Il soddisfacimento di tale ultima prioritaria necessita giustifica il sacrificio e la
limitazione di alcuni profili propri deil’udienza civile, che esige ordinariamente un
rapporto di immediatezza dialettica tra i protagonisti del processo, avanti ad un giudice
in rapporto diretto.

Confidando nella collaborazione di tutti per una condivisa e ragionevole

applicazione, molte cordialita.
Il Presidente del Tnbunale
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PROTOCOLLO PER UDIENZE CIVILI

(art. 83 comma 7 lett. f) e h) D.L. n.18/2020 e succ. mod.)

Visto il D.L. 17 marzo 2020 n. 18 recante “Misure di potenziamento del Servizio sanitario
nazionale e di sostegno economico per famiglie, lavoratori e imprese connesse all’emergenza
epidemiologica da COVID-19" il cui art. 83 comma 7 lett f) prevede “lo svolgimento delle
udienze civili che non richiedono la presenza di soggetti diversi dai difensori e dalle parti
mediante collegamenti da remoto individuati e regolati con provvedimento del Direttore
generale dei sistemi informativi e automatizzati del Ministero della giustizia. Lo svolgimento
dell 'udienza deve in ogni caso avvenire con modalité idonee a salvaguardare il contraddittorio
e l'effettiva partecipazione delle parti. Prima dell'udienza il giudice fa comunicare ai
procuratori delle parti e al pubblico ministero, se é prevista la sua partecipazione, giorno, ora
e modalita di collegamento. All'udienza il giudice da atto a verbale delle modalitd con cui si
accerta dell’identita dei soggetti partecipanti e, ove trattasi di parti, della loro libera volonta.
Di tutte le ulteriori operazioni é dato atto nel processo verbale” e la lett h) prevede *“lo
svolgimento delle udienze civili che non richiedono la presenza di soggelti diversi dai difensori
delle parti mediante lo scambio e il deposito in telematico di note scritte contenenti le sole

istanze e conclusioni, e la successiva adozione fiori udienza del provvedimento del giudice”;

visto il Decreto Legge 8 marzo 2020 n. 11 recante “Misure straordinarie ed urgenti per
contrastare l'emergenza epidemiologica da COVID-19 e contenere gli effetti negativi sullo

svolgimento dell'attivita giudiziaria™;

visto il Decreto Legge 2 marzo 2020 n. 9 recante “Misure urgenti di sostegno per famiglie,

lavoratori e imprese connesse all’emergenza epidemiologica da COVID-19";

visti il D.P.C.M. 8 marzo 2020 e il DPCM 26 aprile 2020, che, tra V'altro, limitano gli
spostamenti delle persone fisiche ai casi strettamente necessari e confermano il divieto di

affollamento e la necessita di mantenere adeguate distanze interpersonali;



letta la delibera del C.S.M. 11 marzo 2020 (prot. 186/VV/2020) e, inoltre, le “Linee guida agli

Ulfici giudiziari in ordine all emergenza COVID-19 integralmente sostitutive delle precedenti
assunte”, di cui alla delibera del CSM 27/3/2020;

visto il provvedimento n. 50/20 del Presidente del Tribunale di Milano con il quale si disponeva
il rinvio di tutte le udienze fissate sino al 16 aprile 2020, con le eccezioni previste nell’art. 83,
comma 3;

premesso che I’art. 83 del D.L. n. 18/2020 prevede, tra I’altro, che:

“1. Dal 9 marzo 2020 al 15 aprile 2020 le udienze dei procedimenti civili e penali pendenti

presso tutti gli uffici giudiziari sono rinviate d ‘ufficio a data successiva al 15 aprile 2020.

2. Dal 9 marzo 2020 al 15 aprile 2020 ¢ sospeso il decorso dei termini per il compimento di
qualsiasi atto dei procedimenti civili e penali. Si intendono pertanto sospesi, per la stessa
durata, i termini stabiliti per la Jase delle indagini preliminari, per l'adozione di provvedimenti
giudiziari e per il deposito della loro motivazione, per la proposizione degli atti introduttivi del
giudizio e dei procedimenti esecutivi, per le impugnazioni e, in genere, tutti i termini

procedurali (omissis)
3. Le disposizioni di cui ai commi | e 2 non operano nei seguenti casi: omissis"

premesso che con D.L. n. 23/2020 ¢ stata modificata, la data di sospensione prevista dall’art.

83 comma 1 e 2 D.L. n.18/2020, prorogando il termine del 15 aprile 2020 all’t1 maggio 2020;

premesso che con D.L. 30 aprile 2020, n. 28 sono state apportate ulteriori modifiche al citato

testo di cui all’art. 83, prorogandosi, altresi il termine del 30 giugno al 31 luglio 2020;

premesso che il Presidente del Tribunale dovra provvedere all’adozione di ultetiori linee guida
al fine di regolare lo svolgimento delle attivita giudiziarie successive alla data dell’11.5.2020

previa interlocuzione con I'Ordine degli Avvocati;

ritenuto che appare opportuno procedere ad una condjvisa prefigurazione delle attivita
processuali attinenti al settore civile, al fine di garantire, nell’ambito di questo periodo
emergenziale, un’ ordinata ripresa dell’esercizio ordinario della giurisdizione, con modalita
che tengano conto dai perduranti limiti imposti dalle misure di contenimento della diffusione
della virosi da Covid-19;

cid premesso si conviene quanto segue:
Titolo I

PRINCIPI COMUNI
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La scelta delle specifiche modalita di trattazione delle udienze & riservata alla decisione del
giudice della causa, anche in relazione alla natura ¢ alle specificita della stessa, tenuto conto
altresi delle linee guida del Presidente del Tribunale;

Il giudice pud revocare I'udienza ex art. 184 C.p.c. con conseguente pronuncia dell’ordinanza
di ammissione dei mezzi di prova da parte del giudice e fissazione dell’udienza di prosecuzione,
salvo che ritenga di provocare il contraddittorio sulla terza memoria, anche su istanza motivata
di una delle parti;

Nei processi esecutivi in cui il debitore non & costituito, il giudice dell’esecuzione celebrera
udienza ai sensi della lettera f) o delia lettera h) in Tribunale per il caso in cui il debitore compaia
personalmente o vi siano interventi il giomo dell’udienza, mentre le parti costituite non
compariranno fisicamente; nel caso di intervento o di comparizione del debitore che necessiti

di instaurazione del contraddittorio, il giudice rinviera ad altra udienza;
Titolo II
UDIENZE CIVILI TRAMITE UDIENZA DA REMOTO
Capo |
Attivitd preliminari all’udienza

L’art. 83 comma 7 lett, f) D.L. n.18/2020 prevede che “Prima dell'udienza il giudice fa
comunicare ai procuratori delle parti e al pubblico ministero, se & prevista la sua

partecipazione, giorno, ora e modalita di collegamento”.

Prima dell'udienza, il giudice emettera un provvedimento che fard comunicare con congruo
preavviso, preferibilmente non inferiore a 7 giorni salvo improrogabili ragioni di urgenza, dalla
cancelleria ai procuratori delle parti ed al consulente tecnico di ufficio e al pubblico ministero,
se ¢ prevista la loro partecipazione, con indicazione di giorno, ora e modalita di video-
collegamento tramite link inserito nel provvedimento stesso.

Il provvedimento conterra I'espressa indicazione che, previa verifica della sua regolare
comunicazione a cura della cancelleria alle parti costituite, potranno essere adottati i
provvedimenti previsti dalla normativa vigente per la mancata comparizione delle parti. Il
provvedimento conterra altresi ’espressa indicazione che le parti eventualmente non ancora
costituite con difensore e destinatarie di notificazione analogica del provvedimento stesso
potranno accedere al fascicolo informatico mediante “richiesta di visibilitd”, onde acquisire

lindirizzo telematico dell'aula virtuale, contenuto come link nel provvedimento di fissazione

deli'udienza.



Il giudice avra cura di fissare le udienze da remoto ad orari distinti e congruamente distanziati,
ricalendarizzando gli orarj delle singole cause, anche eventualmente in orari pomeridiani;
La cancelleria provvedera a comunicare il provvedimento ai difensori delle parti costituite e ad
inserire nello “storico del fascicolo” I’annotazione “udienza da remoto”.
Per la migliore riuscita della udienza in videoconferenza da remoto & opportuno per il difensore
-ricevuto il link- scaricare tempestivamente il software jvi indicato, creare |'utente e poi
collegarsi per I'udienza con un dispositivo hardware idoneo al suo supporto ed alla videoripresa
da remoto; & importante da parte di tutti dotarsi di una connessione stabile e veloce che ne
consenta I’utilizzo.
Fino al 30.6.2020 salvo ulteriori proroghe, i procuratori delle parti inviano almeno tre giorni
prima dell’udienza una email all’indirizzo giustizia del giudice indicando sia I’indirizzo di posta
elettronica certificata (p.e.c.) sia un indirizzo dj posta elettronica ordinaria (p.e.0.) ed un
recapito telefonico cui possano essere prontamente ed agevolmente contattati durante I’udienza
da remoto, in caso di malfunzionamento dell’applicativo,
a. Con la medesima nota, i procuratori indicano gli indirizzi di posta elettronica
ordinaria (p.e.0.) ed il recapito telefonico dj eventuali sostituti, ove gia ne prevedano Ia
partecipazione all’udienza.
Alla ripresa dell’ordinario funzionamento delle cancellerie, che sara comunicato sul sito del
Tribunale di Milano e sul sito deli’Ordine degli Avvocati di Milano, i procuratori delle parti
depositeranno nel fascicolo telematico le note di cuj al punto 6.
Ove possibile, nella medesima nota i difensori comunicano la partecipazione all’udienza dei
praticanti ai fini del prescritto periodo di pratica forense, indicandone le generalita e
possibilmente prevedendo ia partecipazione del praticante dallo stesso studio del difensore
oppure trasmettendo loro il link di accesso all’aula virtuale;

9. Al fini conciliativi, i procurator si impegnano a raccogliere e a spendere i poteri della procura

speciale ex art. 185 c.p.c.;
Capo I1
Svolgimento dell’udienza da remoto

L’art. 83 comma 7 lett. f) D.L. n.18/2020 prevede che “il giudice dit atto a verbale delle
modalita con cui si accerta dell'identite dei soggelii parlecipanti e, ove trattasi di parti, dellq

loro libera volonta. Di tutte le ulteriori operazioni é dato atto nel processo verbale”.

Nel verbale di udienza il giudice:
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prende atto della dichiarazione di identita dei procuratori delle parti presenti (anche in forza di
sostituzione per delega orale ovvero scritta per il praticante abilitato, ex art. 14 co. 2 L. n.
247/2012) e delle parti, nonché della presenza, nella stanza da cui viene effettuato il
collegamento, di ulteriori soggetti legittimati alla partecipazione (quali consulenti tecnjc di
ufficio, magistrati in tirocinio, tirocinanti, co-difensori, praticanti procuratori);
prende atto della espressa dichiarazione dei difensori delle parti in merito alle modalita di
partecipazione della parte assistita al momento dell’udienza e della dichiarazione relativa al
fatto che non siano in atto, né da parte dei difensori né da parte dei loro assistiti, collegamenti
con soggetti non legittimati, & che siano presenti fisicamente soggetti non legittimati; nonché
della dichiarazione della parte che si colleghi da un luogo diverso da quello da cui si collega il
difensore che non sono presenti fisicamente soggetti non legittimati;

a) Le parti personalmente parteciperanno all’udienza preferibilmente dallo studio del

proprio difensore;
adotta i provvedimenti previsti dalla normativa vigente per la mancata comparizione delle parti,
previa verifica della regolare comunicazione di cancelleria del provvedimento di fissazione
dell’'udienza contenente il link di collegamento; fissa udienza dj rinvio a data successiva al
30.6.2020;
Il giudice, i procuratori delle parti e le parti, se collegate da luogo distinto, dovranno tenere
attivata per tutta la durata dell’udienza Ia funzione video; il giudice disciplinera I’uso della
funzione audio ai fini di dare la parola ai difensori o alle parti; & vietata la registrazione
dell’udienza;
La produzione di documenti in udienza, di cui non sia stato possibile il previo deposito
telematico in consolle, potra avvenire mediante |’eventuale utilizzazione di strumenti di
condivisione delio schermo ~ sempre se autorizzato espressamente dal giudice - e varra come
mera esibizione, con necessita di regolarizzare successivamente il deposito nel rispetto della
normativa sul PCT; i difensori devono scansionare e salvare sul proprio dispositivo -che usano
per il collegamento e tenere pronto per la condivisione dello schermo- documento che
intendono esibire; potranno essere ammesse dal giudice deduzioni delle parti tramite ’uso della
chat o di altro strumento di condivisione dei testi:
In caso di malfunzionamenti, dj scollegamenti involontari il Giudice tenters il ripristino del
collegamento tramite i recapiti inviati via e-mail o depositati in consolle e, ove non possibile, il
giudice dovra rinviare 1’udienza, facendo dare comunicazione alle parti del verbale d’udienza

contenente il disposto rinvio;
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al termine dell’udienza, il giudice inviters j procuratori delle parti a dichiarare a verbale dj aver
partecipato effettivamente all’udienza nel rispetto del contraddittorio e ad attestare che lo
svolgimento dell’udienza stessa mediante I’applicativo ¢ avvenuto regolarmente;

Se all’esito della discussione occorre assumere provvedimenti decisori contestuali, previa
camera di consiglio, per i quali 'ordinamento prevede la lettura in udienza alle parti, il giudice
interrompera il collegamento sospendendo 1’udienza da remoto (per I’ingresso virtuale in
camera di consiglio), indicando, con I'accordo dei procuratori delle parti, I’ora della
prosecuzione dell’udienza da remoto tramite I’uso dell’applicativo per la lettura del dispositivo
salvo che le parti concordino di essere esentate dalla presenza in udienza al momento della
lettura (per ovviare all’oggettiva difficolta di determinare a priori la durata della camera di
consiglio ed evitare il disagio delle parti di subire eventuali successivi rinvii orari).

Per quanto riguarda la sotioscrizione del verbale di conciliazione dinanzj al giudice, le relative

istruzioni potranno essere oggetto di specifiche linee guida elaborate dalle singole sezioni.
Titolo III
UDIENZE CIVILI TRAMITE TRATTAZIONE SCRITTA
Capo 1
Attivita preliminari all’udienza

II giudice dispone che |’udienza venga svolta secondo le modalita previste dall’art. 83 lett, h
del D.L. 18/2020 con provvedimento telematico, assegnando congruo termine, eventualmente
differenziato per ciascuna parte, per il deposito telematico delle note scritte contenenti le sole
istanze e conclusioni o del foglio di precisazione delle conclusioni:

I giudice, dopo il periodo di sospensione legale dei termini, al fine di rispettare I'integrita dei
termini a comparire ex art. 163 bis ¢.p.c. e di quelli di cui all’art. 166 c.p.c. per la costituzione
del convenuto, avra cura che le eventuali note dj replica di parte attrice non abbiano termine di
scadenza anteriore alla data della prima udienza per consentire lo sviluppo delle difese attoree
a pena di decadenza, tenuto anche conto della facolta de] convenuto di costituirsi fino al giorno
dell’udienza;

La cancelleria provvedera a comunicare il provvedimento di assegnazione dei termini per le
note ai difensori delle parti costituite e ad inserire nello “storico del fascicolo™ I’annotazione
“trattazione scritta”;

Considerato che lo scambio di note scritte risulta prospettato dalla norma quale modalita
alternativa di “svolgimento” delie udienze civili, si potra;

- mantenere la data di udienza gia fissata;
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- stabilire una data di udienza anticipata o differita rispetto a quella originaria;

-~ fissare una data ex novo;

Il giudice dovra redigere un verbale, dando atto di chi ha depositato la nota e provvedendo gia

contestualmente per ulteriore sviluppo della causa o, in alternativa, trattenendo in riserva la

decisione; I’udienza comunque fissata costituira, sia per le parti che per il giudice, il momento

a partire dal quale dovra essere adottato “fuori udienza” il provvedimento del giudice; se con

detto provvedimento il giudizio non venisse definito, il giudice avra cura di prendere |

provvedimenti necessari all’ulteriore corso del giudizio;

Il giudice, alla data fissata per l'udienza, verifica la rituale comunicazione a cura della

cancelleria del provvedimento di cui al punto 1); dalla data dell’'udienza decorrono termini di

legge per I'assunzione dei provvedimenti istruttori (che conterranno Iindicazione della data

dell’udienza di prosecuzione) o dei provvedimenti decisori;

I difensori depositeranno in via telematica nel termine assegnato ai sensi del punto n.1):

- note scritte, da denominarsi “note dj trattazione scritta” (o dicitura similare), contenenti
istanze e conclusioni, redatte nel rispetto dei principi di sinteticita e chiarezza, con un
iniziale prospetto di sintesi dell’oggetto e della tipologia delle istanze (ad es. inibitoria;
istanza ex art. 348 bis, ecc.), se del caso tramite rinvio a quelle gia formulate in atto gia
depositato;

- oppure, per la trattazione di udienze di precisazione delle conclusioni, il relativo foglio nel
quale potra essere contenuta la dichiarazione che non si intende accettare il contraddittorio
sulle domande nuove eventualmente formulate dalla controparte e potra essere presente la
rinuncia ai termini ex art. 190 c.p.c.;

Ove il fascicolo non sia interamente composto da documenti informatici e contenga atti

difensivi cartacei, al fine di implementare il fascicolo informatico, il giudice potra chiedere aj

procuratori delle parti di depositare, ove nella loro disponibilita e in occasione del deposito
delia nota scritta di cui al punto 1), le copie informatiche degli atti di parte € dei documenti in

precedenza depositati in forma cartacea, nei formati ammessi dalla normativa sul P.C.T.;

In caso di mancato deposito da parte di tutte le parti in causa delle note autorizzate o del foglio

di precisazione delle conclusioni, si configura mancata comparizione e il giudice provvedera

con autonoma ordinanza ai sensi dell’art. 309 c.p.c. fissando udienza a data successiva al

30.6.2020;

Per I'udienza di precisazione delle conclusioni. con provvedimento da comunicare alle parti

costituite almeno dieci giorni prima della data prevista per I'udienza, il giudice istruttore

informera le parti che Iudienza di precisazione delle conclusionj si svolgera a norma dell’art.

83 comma 7 lett. h) del D.L. n. 18/2020, mediante lo scambio e il deposito telematico di note
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scritte contenenti le sole conclusioni, che le parti saranno invitate dal giudice a depositare entro
cinque giorni prima della data prevista per 1'udienza, per consentire alla cancelleria dj poter
lavorare gli atti telematici in tempo utile per udienza successiva; se almeno una delle parti
avra provveduto al deposito telematico delle note scritte contenenti le conclusioni, il giomno
previsto per I'udienza il giudice emetterd I'ordinanza a verbale con cuj Ja causa sard trattenuta
in decisione o sard rimessa al collegio per la decisione, concedendo alle parti i termin; per il
deposito degli scritti conclusivi; Se nessuna delle parti avrd provveduto a depositare le
conclusioni scritte, il giorno previsto per ’udienza di precisazione delle conclusioni il giudice
emetterd un’ordinanze ex art, 309 c.p.c. nella quale provvedera a fissare una nuova udienza
fissando udienza a data successiva al 30.6.2020. Dopo la scadenza dej termini concessi per il
deposito delle comparse conclusionali e delle memorie dj replica, la fase decisoria si svolgera
secondo le disposizioni del codice dj procedura civile™;

Il giudice pud disporre lo svolgimento dell’udienza per il conferimento dell’incarico al
consulente tecnico di ufficio ai sensi della lett. H), salvo opposizione delle parti; il giudice ne!
decreto con cui detta le modalita dj udienza -da comunicare anche al consulente tecnico di
ufficio nominato- assegna eventualmente dei termini per note autorizzate per formulare brevi
osservazioni al quesito gia erticolato; il giudice adottera ; provvedimenti necessari
conseguenziali; nel termine assegnato dal giudice, il consulente tecnico di ufficio depositera
dichiarazione di impegno e accettazione dell’incarico firmati digitalmente e indicazione della
data, orario e modalita di inizio delle operazioni peritali; ove le operazioni peritali comportino
contatli ravvicinati tra le persone, indicherd una data successiva al 30.6.2020 o ad altra
eventualmente stabilita da provvedimenti normativi o del Presidente del Tribunale in ragione
dell’emergenza sanitaria in corso; il giudice con successivo provvedimento fissera i termini di
deposito della bozza, per I'invio delle osservazioni ell’ausiliario del giudice ¢ per il deposito

della relazione definitiva e fissera I'udienzs di prosecuzione;
Ceapo IIT
Disposizioni finali

Giusto P’art, 88 c.p.c., per ovviare ad eventuali disguidi organizzativi, in ogni caso di deposito
di atti di parte, detti atti vanno inviati via p-e.c. alla controparte nella medesima dats.

Milano 1, 4 maggio 2020,

Il Presidente del Tribunale

no%li.'l«.




